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AKADEMIK PERSONEL KALITE KULTURU DEGERLENDIRME ANKETI

Sayin Ogretim Elemani,

Bu anket, liniversitemiz kalite kiiltiiriine iliskin goriislerinizi almak amacrtyla uygulanmaktadir. Verdiginiz yanitlar
anonim olarak degerlendirilecek, kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Sizden beklenen her bir ifadeyi dikkatle
okuyarak, durumunuzu en iyi yansitan se¢enegi isaretlemenizdir. Degerli katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Kalite Koordinatorliigii

DEMOGRAFIK VERILER
Fakiilte/'YO/MY O/Enstitii
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1. | Universitenin misyonunu ve vizyonunu biliyorum.

2. | Universitenin kalite politikasindan haberdarim.

3. | Universitede karar alma siireglerine ilgili tiim taraflarin katilimina
Ozen gosterilmektedir.

4. | Istek, goriis, oneri ve sikayetleri iletmek icin olusturulmus islevsel
mekanizmalar vardir.

5. | Universitede kalite ¢alismalarina 6nem verilmektedir.

Katkilarimz icin tesekkiirler ©



iDARI PERSONEL KALITE KULTURU DEGERLENDIRME ANKETI
TOKAT GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI

IDARI PERSONEL KALITE KULTURU DEGERLENDIRME ANKETI

Kiymetli TOGU Calisant,

Bu anket, liniversitemiz kalite kiiltiiriine iligkin goriislerinizi almak amaciyla uygulanmaktadir. Verdiginiz yanitlar
anonim olarak degerlendirilecek, kigisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Sizden beklenen her bir ifadeyi dikkatle
okuyarak, durumunuzu en iyi yansitan se¢enegi isaretlemenizdir. Degerli katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Kalite Koordinatorliigii
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1. | Universitenin misyonunu ve vizyonunu biliyorum.

2. | Universitenin kalite politikasindan haberdarim.

3. | Universitede karar alma siireglerine ilgili tiim taraflarin katilimina
Ozen gosterilmektedir.

4. | Istek, gbriis, 6neri ve sikayetleri iletmek icin olusturulmus islevsel

mekanizmalar vardir.

5. | Universitede kalite ¢aligmalarina énem verilmektedir.

Katkilarimz icin tesekkiirler ©




OGRENCI KALITE KULTURU DEGERLENDIRME ANKETI
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OGRENCI KALITE KULTURU DEGERLENDIRME ANKETI

Sevgili Ogrencimiz,

Bu anket, liniversitemiz kalite kiiltiiriine iligkin goriislerinizi almak amaciyla uygulanmaktadir. Verdiginiz yanitlar
anonim olarak degerlendirilecek, kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Sizden beklenen her bir ifadeyi dikkatle
okuyarak, durumunuzu en iyi yansitan secenegi isaretlemenizdir. Degerli katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Kalite Koordinatorliigii

DEMOGRAFIK VERILER
Fakiilte/'YO/MY Q/Enstitii
Boliim/Program
Simif
Cinsiyet
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1. | Universitenin misyonunu ve vizyonunu biliyorum.

2. | Universitenin kalite politikasindan haberdarim.

3. | Universitede karar alma siireglerine ilgili tiim taraflarin katilimina
Ozen gosterilmektedir.

4. | Istek, gbriis, oneri ve sikayetleri iletmek icin olusturulmus islevsel
mekanizmalar vardir.

5. | Universitede kalite ¢aligmalarina énem verilmektedir.

Katkilarimz icin tesekkiirler ©



TOKAT GAZIOSMANPASA UNIVERSITY
STUDENT QUALITY CULTURE EVALUATION SURVEY

Dear Student,

This questionnaire is applied to obtain your views on the quality culture of our university. Your answers will be
treated anonymously and your personal information will be kept confidential. It is for you to carefully read each
statement and mark the option that best reflects your situation. Thank you for your valuable contribution.

Tokat Gaziosmanpaga University
Quality Coordination Office

DEMOGRAPHIC DATA
Faculty/school/institute
Department/Program

Class
Gender

ITEMS

Please answer the questions below considering the course you
have taken.

Never agree
Slightly agree
Moderately
aaree
Largely agree
Completely

1. | I know the mission and vision of the university.

2. | l'am aware of the quality policy of the university.

3. | Attention is paid to the participation of all relevant parties in

decision-making processes at the university.

4. | There are functional mechanisms established to convey requests,

opinions, suggestions and complaints.

5. | Quality studies are given importance at the university.

Thanks for your contribution ©




